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1. INTRODUCAO

O presente relatorio apresenta os resultados da Autoavaliacdo Institucional do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia, relativos ao primeiro ano
do novo triénio 2021-2023. O processo de Autoavaliagao Institucional é coordenado
pela Comissao Propria de Avaliagdo-CPA Sede do IFBA que, neste ano, utilizou cinco
instrumentos de pesquisa reunidos em um questionario eletroénico tnico disponivel no
modulo SUAP a todos os segmentos desta Instituicao de Ensino: servidores técnicos-
administrativos e docentes, discentes, egressos e comunidade externa.

A Autoavaliacdo objetiva avaliar eixos e dimensdes estabelecidos pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educac¢do Superior-SINAES- que se refletem nas diretrizes do
Projeto Politico Pedagégico-PPP, nas metas do Plano de Desenvolvimento
Institucional-PDI e do Plano de Acdo Anual e, consequentemente, tendem a se
consolidar no processo de ensino-aprendizagem (desenvolvimento e desempenho
didatico-pedagdgico dos docentes e discentes).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior, criado pela Lei n° 10.861, de
14 de abril de 2004, integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliacdo,
dentre os quais, a autoavaliacdo. O processo de autoavaliacdo nas institui¢cdes é
coordenado pela Comissao Propria de Avaliacdo. De acordo com o capitulo II, Art. 42 do
Regimento Interno da Comissdo Prépria de Avaliagdo, aprovado pela resolucdo n?
15/2017-CONSUP, de 02/08/2017, a CPA é composta por uma comissdo sede, a quem
compete a coordenacao geral das atividades, e por comissoes locais em cada Campus
do IFBA. A CPA sede devera observar a composicdo a seguir: a. 2 (dois) representantes
dos docentes e 2 (dois) suplentes. b. 2 (dois) representantes dos técnicos
administrativos e 2 (dois) suplentes. c- 1 (um) representante dos discentes do ensino
superior e 1 (um) suplente; d. 1 (um) representante dos discentes do ensino técnico e
1 (um) suplente; e. 2 (dois) representantes da sociedade civil organizada e 2 (dois)
suplentes. Ja as CPAs Locais terdo composi¢do paritaria e serdo constituidas por
representantes dos corpos docente, discente, técnico-administrativo e sociedade civil
organizada, eleitos ou indicados pelos respectivos segmentos, e designados pelo(a)
Diretor(a) do Campus ou unidade (Art. 5, I).

Neste relatdrio, apresentaremos as andlises realizadas nos seguintes eixos de
avaliacdo: Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional, envolvendo a Dimensao
nimero 8, que trata do Planejamento e Avaliacdo; Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional: foram avaliadas as Dimensdes 1 e 3, que correspondem a Missdo e ao
Plano de Desenvolvimento Institucional e Responsabilidade Social da Instituicdo. No
Eixo 3: Politicas Académicas, as Dimensdes avaliadas foram: 2: Politicas para o Ensino,
Pesquisa e Extensdo; 4: Comunicacdo com a sociedade; e 9: Politica de atendimento aos
discentes. Em relacdo ao Eixo 4: Politicas de Gestdo, as Dimensdes 5: Politicas de
Pessoal; 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e 10. Sustentabilidade financeira. Por
fim, o Eixo 5: Infraestrutura Fisica, envolvendo a Dimensao 7, sobre a Infraestrutura
Fisica. Além disso, a analise contempla determinadas dimensdes que sao definidas pela
Lei do SINAES. As analises referem-se a informagdes decorrentes de uma pesquisa de
carater descritivo-exploratdério e explicitam a opinido de diversos segmentos do IFBA
que devem contribuir para a geracdo de subsidios as politicas publicas institucionais.

Convém destacar que o ano de 2021 constituiu o segundo ano do mandato da Magnifica
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Reitora Luzia Mota que, desde o inicio, se mostrou promissor quanto ao intento de
reunir os elementos necessarios para uma autoavaliacdo institucional mais integrada
a comunidade. No entanto, as consequéncias da auséncia da transicao entre os gestores
do IFBA se fizeram sentir mais fortemente e em simultdneo a crise ocasionada pela
pandemia do Coronavirus - COVID-19. Um dos impactos mais significativos para a auto
avaliacdo foi o adiamento do processo eleitoral dos representantes da CPA Sede por
um periodo maior do que o previsto, acarretando em duas portarias de recondugao dos
membros indicados em 2020. A presente comissao sede é composta por duas
representantes docentes e duas representantes técnico-administrativos, ao lado dos

membros que integram as comissoes locais.

Nesse interim, uma comissdo eleitoral central foi constituida com a atribuicdo de
coordenar todos os processos eleitorais do Instituto, mas ao tomar posse, nao foi
possivel realizar as eleicoes da CPA de imediato como o previsto. Diante de um cenario
repleto de incertezas e desafios prementes, no qual o trabalho dos servidores passou a
ser exercido de modo marcadamente remoto ou online, as eleigdes foram adiadas, o
que certamente impactou a mobilizacdo da comunidade académica com adesao ao
processo de autoavaliagdo. Tudo isto ocorreu apesar de terem sido adotadas novas
formas de comunicac¢do de divulgacdao do processo autoavaliativo e para atendimento
ao publico interno e externo em decorréncia da suspensao das atividades presenciais.

De acordo com o informado no relatério trienal de 2020, convém destacar que a CPA
ndo interrompeu seu trabalho e, ainda sob a antiga gestdo, deu inicio ao processo
eleitoral da CPA, embora tardiamente, em 2019, sem lograr éxito na inscricdo de
candidaturas para composicao de representacdes na comissdo prépria de avaliacdo
sede, consequéncia do esvaziamento do processo devido a desmobilizacao dos quadros
de servidores.

Portanto, seguindo o disposto pelos marcos regulatdrios vigentes, a CPA do IFBA vem
divulgar seu relatério 2022 relativo ao ano de 2021. Inicialmente, apresenta-se
sucintamente a Instituicdo, destacando pontos marcantes da sua histéria e da pratica
da auto avaliacao, com enfoque no histdérico, condi¢des e desafios atuais.

A seguir, o relatorio trata do método que fundamenta a autoavaliagdo. Entendemos que
avaliar uma instituicdo caracterizada pela multicampia em um Estado extenso como a
Bahia, requer uma série de acdes coordenadas com outras diretorias e pro-reitorias.
Por tudo isto, o capitulo de método descreve o processo da autoavaliacdo, o
procedimento de sensibilizacdo, coleta de dados, analise e divulgacdo; objetiva
demarcar critérios a fim de contribuir com a cultura de autoavaliacdo do Instituto.

Os resultados obtidos foram dispostos em graficos comentados. Desta forma, é possivel
propiciar ao leitor um contato mais pormenorizado com cada dimensao, de acordo com
os eixos de avaliacao pautados na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N. 065, de 09 de
outubro de 2014. Tal organizacdo centra-se nos resultados da pesquisa em relacao as
dimensdes do instrumento do SINAES para avaliagdo institucional.
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2. OINSTITUTO FEDERAL DA BAHIA

A histéria do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA)
inicia-se com a Escola de Aprendizes e Artifices da Bahia instituida pelo Decreto de n.2
7.566, de 23 de setembro de 1909, do Presidente Nilo Pecanha. Transformou-se em
escola técnica, e posteriormente em Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, reconhecido centro de pesquisa e educa¢ao superior.

As primeiras instalagdes do Instituto foram inauguradas no Edificio do Centro
Operario, com 40 alunos dos cursos de Alfaiataria, Encadernacao, Ferraria, Sapataria
e Marcenaria, durante a industrializacdo da Cidade do Salvador do inicio do Século.

Os dois primeiros Cursos Técnicos surgiram em 1942: Desenho de Arquitetura e
Desenho de Maquinas e de Eletrotécnica. Neste periodo, a Escola passou a denominar-
se Escola Técnica de Salvador. Na gestdo do Prof. José de Macedo (1952) foram extintos
todos os cursos e criados os cursos de Pontes e Estradas; e Edificacées. Na década de
1960, a Instituicdo passou por grandes transformagdes, crescendo em area construida
e oferecendo novos cursos: Eletrotécnica, Quimica e Mecanica, formatados apos
pesquisa de mercado de trabalho da época.

A partir de 1972, em func¢ao da Lei n? 5.692, a Escola sofreu a segunda grande
transformacgdo: passou a seriagdo semestral e foram implantados os Cursos de
Saneamento, Instrumentacdo, Metalurgia e Telecomunica¢des. Em 1975, foi criado o
Curso de Geologia. Ainda neste periodo, a escola passou por reestruturagdo
administrativa com a implantacdo do Regimento Interno da Escola Técnica Federal da
Bahia (ETFBA) e criacdo dos Departamentos Académicos.

No final dos anos oitenta e inicio dos anos noventa, mudou-se o tipo de seriacdo dos
cursos técnicos que passaram de semestrais para anuais, aumentando para quatro
anos o tempo de integralizacdo. Em setembro de 1993, com a Lei n® 8711, a ETFBA é
transformada em Centro Federal de Educacdao Tecnoldgica da Bahia (CEFET-BA)
incorporando o Centro de Educacao Tecnologica da Bahia (CENTEC - BA), ampliando,
assim, os seus cursos. Somente neste periodo, teve inicio a forma¢ao na modalidade de
Graduagdo de Nivel Superior com a oferta dos cursos de: Administracao Hoteleira,
Manuten¢do, Petroquimica, Manutencdo Elétrica, Manuten¢do Mecanica,
Telecomunicagdes e Processos Petroquimicos.

Em 1996, ainda no campus Salvador, com a finalizagdo da oferta dos Cursos de
Tecnologia, a Instituicdo deu inicio ao curso de Bacharelado em Administracdo e das
Engenharias Industrial Elétrica e Industrial Mecanica. Posteriormente, ampliou a
oferta para os cursos superiores de Engenharia Elétrica, de Engenharia Quimica, de
Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em Radiologia e
Licenciaturas.

Em 1994, com a criacdo do Sistema Nacional de Educa¢do Tecnoldgica (Lei n. n®
8.948/94), o entdo CEFET-BA expandiu-se com a implanta¢do das Unidades de Ensino
Descentralizadas (UNEDs). A Portaria Ministerial n? 1.135, de 12 de agosto de 1994,
criou a UNED - Barreiras; a Portaria Ministerial n? 1.718, de 15 de dezembro de 1994,
crioua UNED - Vitéria da Conquista; a Portaria Ministerial n21.719, de 15 de dezembro
de 1994, criou a UNED - Eunapolis e a Portaria Ministerial n® 1.720, de 15 de dezembro
de 1994, criou a UNED - Valenca.
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Em 2004, com a publicacdo do Decreto n? 5.154, de 23 de julho de 2004, que
regulamenta o § 22 do artigo 36 e os artigos 39 a 41 da Lei n29.394, de 20 de dezembro
de 1996, se restabelecem os Cursos Técnicos na Modalidade Integrada. O Decreto no
5.478/ de 24 de junho de 2005, substituido pelo Decreto n? 5840/2006 instituiu, no
ambito das Institui¢cdes Federais de Educacdo Tecnoldgica, o Programa de Integragdo
da Educacdo Profissional ao Ensino Médio na Modalidade de Educagdo de Jovens e
Adultos (PROEJA).

O IFBA é historicamente um espaco formativo no dmbito da educagdo para além do
ensino profissionalizante. A instituicdo é continuamente construida a partir das
premissas da qualificacdo da educacao publica e ampliacdo das oportunidades de
acesso a escola para uma populacao desde sempre excluida do ambito educacional. A
partir de 2008, através da formacdo da RFEPCT, o Governo Federal iniciou a
implantacdo dos pilares para os Institutos Federais, detentores de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagégica e disciplinar.

Conforme o art 22 da lei 11892/08, os Institutos Federais sdo instituicoes de ensino
basico, profissional e de ensino superior, pluricurriculares e multicampi, tecendo um
olhar novo a educacdo superior e profissional do pais.

As instituicbes de formagdo profissional sofreram, portanto, profundas
transformagdes nos ultimos anos, assumindo perfis distintos daqueles que originaram
0os primeiros cursos profissionalizantes. Nesse novo contexto, o IFBA desenvolve
atividades de ensino, pesquisa e extensdo de acordo com missao, visdo, finalidades e
objetivos expostos em seu PDI (2020-2024). Estd também em consonancia com a Rede
Federal e os Institutos Federais, correspondente a Lei n® 11.892, de 29 de Dezembro
de 2008.

O IFBA é uma instituigdo multicampi pertencente ao Estado da Bahia que possui uma
populacdo distribuida de modo desigual entre diversas microrregioes que se
contrastam e ocupam um dos mais extensos Estados do Nordeste. Trata-se, por
definicdo, de uma instituicdo protagonista no contexto educacional do Estado,
interessada na formacgdo de geracdes em diferentes niveis da educacao.

O Instituto Federal da Bahia (IFBA) possui atualmente 33 unidades espalhadas no
estado da Bahia, sendo 21 campi em pleno funcionamento, 2 campi em construgao, 1
nucleo avancado, 6 centros de referéncia, 1 p6lo de inovacao e 1 reitoria (Figura 1).

FIGURA 1. Distribuicao dos campi IFBA no Estado da Bahia
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FONTE: Sitio do IFBA (https://portal.ifba.edu.br/campi/escolhacampus)

Além das 33 unidades que possui, o IFBA atua em muitas cidades baianas, com a oferta
de cursos de ensino a distancia ou capacitacdo e apoio técnico a projetos estratégicos
com foco no desenvolvimento socioecondmico do estado, como por exemplo o
Programa IFBA Saneando a Bahia (PISA).

Desse modo, o IFBA estd presente na maioria dos 27 Territérios de Identidade do
estado, atendendo indiretamente todos os municipios do Estado da Bahia se
considerarmos que cada unidade atua como centro convergente e de expansdo de
acOes nas areas de educacdo, capacitacdo, empreendedorismo, pesquisa, inovacao e
desenvolvimento de tecnologias.

Especificamente em relacdo ao ensino superior, foco central deste relatério, o [FBA

atua através da oferta de Cursos de Graduacdo e P6s-Graduacao lato e stricto sensu. Nos
ultimos anos, tem expandido e diversificado seus bacharelados, licenciaturas e cursos
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tecnolégicos, atento as demandas e caracteristicas regionais, marcadamente desiguais,
bem como para as transformacdes da sociedade e do mundo do trabalho.

Atualmente, o IFBA oferece cursos técnicos (integrados, subsequentes e
concomitantes), cursos de graduacdo e de p6s-graduacao. A lista desses cursos pode
ser consultada no link: IFBA - Lista de cursos por Campus.

3. METODOLOGIA

A metodologia é aqui entendida como o conjunto de concepg¢des, métodos,
procedimentos e técnicas utilizadas para levantar informagdes que expressem a
qualidade socialmente referenciada do ensino oferecido pelo IFBA.

Compreende-se que o motor desse processo avaliativo € o compromisso com a praxis,
visto que a Autoavaliacdo Institucional tem em vista possibilitar a percepcdo dos
desafios e das possibilidades da instituicdo e gerar informagdes para proceder com as
intervencoes necessarias, abarcando assim o movimento a¢do-reflexao-agao.

Nesse sentido, a metodologia adotada pela CPA Sede do Ifba alinha-se a metodologia
proposta pelo Sinaes, estabelecendo trés movimentos interdependentes: Preparacao
da Autoavaliacdo Institucional, Aplicacdo dos Instrumentos da Avaliacao Institucional
e Sistematizacdo da Autoavaliacao Institucional.

3.1 Movimento 1: Preparac¢ao da Autoavaliacao Institucional

0 periodo de preparacao da autoavaliacdo institucional coincidiu com a mudanga da
situacdo epidemiologica imposta pela pandemia Covid-19 apo6s a vacinagao
populacional em larga escala. Os novos padrdes de morbimortalidade com reducao
significativa das taxas de mortalidade e dos casos conhecidos, possibilitaram a
reabertura das escolas mediante a adogao de praticas de prevencao e cuidado.

Na esteira das diretrizes orientadoras do Ministério da Satide para o enfrentamento da
Covid19, e do Ministério da Educagao para a retomada das atividades educacionais, o
IFBA aprovou a Resolucdo N. 28 de 28 de setembro de 2021 que traz o plano de
retomada gradual as atividades presenciais académicas e administrativas nos cursos
técnicos, superiores de graduacao e de pos-graduacao no ambito do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia.

Apdbs um longo periodo de consulta publica e de audiéncias remotas com a comunidade
interna e externa, o plano de retomada foi elaborado contando com cinco fases de zero
a quatro, graduadas entre a suspensao de 100% das atividades presenciais (fase zero)
e o retorno completo das atividades administrativas e académicas presenciais (fase
quatro). No momento em que foi realizada a autoavaliacdo 2022, a maior parte dos
campi encontrava-se na fase quatro e na transi¢ao entre as fases trés e quatro.

Assim, em fevereiro de 2022, iniciou-se a sensibilizacdo da comunidade académica
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para a instalacao do processo avaliativo. O que se deu de forma virtual, por meio da
divulgacdo dos cards e mensagens no site e redes sociais do IFBA (Instagram e
whatsapp) e pelo e-mail oficial dos(as) servidores(as).

Além da sensibilizacdo, foram realizadas reunides online entre a CPA Sede e as CPAs
Locais para alinhamento das a¢des e constru¢do de um cronograma unico que
contemplou: contribui¢des da comunidade académica dos campi ao questionario base;
acoes de sensibilizacdo e divulgacdo aos diferentes segmentos; respostas aos
questionarios; elaboracgdo e envio dos relatdrios locais e produgao do relatdrio final a
ser enviado ao MEC.

Ao menos duas inovagdes mais marcantes aconteceram nos instrumentos utilizados
neste processo autoavaliativo. A primeira delas consistiu na avaliacdo das Atividades
Educacionais Ndo Presenciais Emergenciais - AENPE, e, para tanto, foi elaborado um
topico especifico a esse respeito para compor os instrumentos de avaliacdo. A segunda
mudanga foi a criacdo de um link inico do Google Forms pelo qual todos os segmentos
tiveram acesso aos instrumentos.

3.1.1 Divulgacao do processo avaliativo e acesso aos formularios

O processo autoavaliativo aconteceu no periodo de 07 a 18 de Margo de 2022, no qual
a comunidade interna presente em todos os campi e na Reitoria, assim como egressos
e comunidade externa, foram mobilizados e convidados a acessar os formularios
através do link do Google Forms divulgado no site do IFBA, nas redes sociais e
disponibilizado na plataforma SUAP.

Os formularios foram divulgados através de cards (Figuras 2, 3 e 4) encaminhados as
redes sociais oficiais e extra-oficiais do IFBA, acompanhados pelo seguinte texto:

Estudantes, professores/as, técnicos administrativos/as,
egressos/as e demais membros da comunidade externa podem
contribuir com a Autoavaliacao Institucional 2022 - ano base
2021. Para isso, basta acessar o formulario pelo Sistema SUAP
ou pelo link https://bityli.com/ljpVT.

A Autoavaliacao Institucional além de servir como um balizador
das a¢des e metas da Instituicao, é também um dos requisitos
solicitados pelo Ministério da Educacio (MEC) para o
recredenciamento do IFBA. O processo de avaliacdo interna deve
seguir as diretrizes estabelecidas pela Comissdao Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes), tendo em vista as
especificidades do Instituto e, buscando fortalecer a instituicao
em suas metas e objetivos respaldados em uma perspectiva
democratica e participativa.

Saiba mais em :

https://portal.ifba.edu.br/noticias /2022 /autoavaliacao-
institucional-do-ifba-2022-ja-esta-disponivel

Duvidas e informacgdes: cpa@ifba.edu.br
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Figura 2 - Postagem de divulgacdo da Avaliacdo Institucional em 11 de margo de 2022
(Printscreen).

Autoavaliacéao
Institucional 2022

Vocé, estudante, professor/a, técnico/a
administrativo/a, egresso/a e demais

membros da comunidade externa:
PARTICIPE ATE 11/MAR|

Fonte: Instagram do IFBA @ifbaoficial

Figura 3 - Postagem de divulgacdo da Avaliacdo Institucional em 14 de margo de
2022.

Autoavaliacao
Institucional 2022

PRAZO PRORROGADO: 18/MAR

CONTRIBUA!

Fonte: Instagram do IFBA @ifbaoficial

Figura 4 - Divulgacdo da Avalia¢do Institucional em 07 de margo de 2022.
(Printscreen).
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Fonte: Site do IFBA

3.2 Movimento 2: Aplicagao dos Instrumentos da Avaliacao Institucional

A Autoavaliagao Institucional do IFBA realizada em 2022 referente a 2021 teve, no seu
inicio, a submissao dos Instrumentos a apreciacdo das CPA locais, de modo a adapta-
los as condi¢des dos participantes e torna-los mais adequados aos padroes
convencionados pelo Sinaes. A partir de 07 de margo de 2022, foram disponibilizados,
no SUAP, os questionarios online através do google forms para servidores(as) docentes
e técnico-administrativos, discentes atuais, discentes egressos e comunidade externa.

Durante o periodo de aplicagcdo dos Instrumentos, a CPA Sede informou as CPA Locais
o quantitativo de participantes, com o intuito de intensificar a divulgacdo e de ampliar
a transparéncia do processo de autoavaliacdo. Nesse sentido, ainda, garantiu-se o
anonimato das(os) participantes e o acesso dos membros das CPAs e do(a) gestor(a)
local as respostas dos instrumentos de todos os segmentos dos campi.

Ao todo, foram aplicados cinco instrumentos especificos que nao diferem
estruturalmente dos instrumentos aplicados para a constru¢ao da Autoavaliacdo no
triénio anterior, possibilitando comparacgdes entre elas.

0 Quadro 1 relaciona os instrumentos aplicados as dimensdes do instrumento de
avaliac¢do institucional do SINAES.
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Quadro 1 - Instrumentos de avaliacio e seus respectivos escopos e
Eixos/dimensao (SINAES)

INSTRU QUEM AVALIA 0 QUE AVALIA EIXO /DIMENSAO SINAES
MENTO
Al DISCENTE Curso, Coordenacdo, | Eixo 1:
Gestao e 6rgaos de | Planejamento e Avaliagdo
apoio, Biblioteca, e
institucional
Infraestrutura,
Participacio Eixo 2:
institucional Desenvolvimento
Institucional
Eixo 4: Politicas de Gestio
Eixo 5:
Infraestrutura
Fisica
D1 DOCENTES Departamento/Coor | Eixo 1:
da}enagao, Gesta'o € Planejamento e avaliagao
orgaos de apoio,
Condi¢des de institucional,
trabalho e Eixo 2:
infraestrutura,
Biblioteca Desenvolvimento
Autoavaliacdo Institucional
Participacao Eixo 4: Politicas de Gestdo
institucional .
Eixo 5:
Infraestrutura
Fisica
B TECNICO- Setor, Gestdo e Eixo 1: Planejamento e
ADMINISTRATIVO 6rgaos de apoio, Avaliagdo
3 Condigbes de institucional,
trabalho e
infraestrutura; Eixo 2:
autoavalia¢do; Desenvolvimento
Aspectos Institucional
institucionais
Eixo 3: Politicas
Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestio
Eixo 5:
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Infraestrutura

formados avaliados
pelas empresas em
que atuam,

Profissional formado
e imagem do ifba

Fisica
E EGRESSOS Perfil, curso, Eixo 1:
_ biblioteca, Planejamento e Avaliacao
infraestrutura,
instituicio, institucional,
Autoavaliagao Eixo 2:
Desenvolvimento
Institucional
Eixo 3: Politicas
Académicas
Eixo 5:
Infraestrutura
Fisica
C COMUNIDADE Area de atuagio do | Eixo 1:
EXTERNA IFBA cop}_leada pelo Planejamento e Avaliacdo
participante;
. . institucional,
Servicos utilizados
pela comunidade | Eixo 2:
externa, Desenvolvimento
Profissionais Institucional

Eixo 3: Politicas
Académicas

Eixo 4: Politicas de Gestao

Fonte: SINAES

3.2.1. Instrumentos

Foram elaborados e aplicados 5 instrumentos, um para cada segmento, a saber:

@® INSTRUMENTO A1 - AVALIACAO GLOBAL - DISCENTE

@ INSTRUMENTO B - AVALIACAO GLOBAL - TECNICOS ADMINISTRATIVOS
@® INSTRUMENTO D1 - AVALIACAO GLOBAL - DOCENTE

@® INSTRUMENTO E - AVALIACAO GLOBAL - EGRESSOS

@® INSTRUMENTO C - AVALIACAO GLOBAL - COMUNIDADE EXTERNA

Todos os instrumentos foram disponibilizados em um tnico formulario (usando o
recurso para elaboracao de formularios do Google), separados por categorias. Os
instrumentos estdo disponiveis aqui: Avaliacdo Institucional 2022 (Ano base 2021) -
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https://drive.google.com/file/d/1Sw5uzRax5frZzR5DYhCqW6Db-cK27vjC/view?usp=sharing

Formularios Google. Os instrumentos possuem questdes com opg¢oes de escolha, a

exemplo daquelas em que informam os cursos em que atuam ou estudam, além de

op¢oes que seguem o padrao de escala Likert apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Escala de notas atribuidas as questoes

EXCELENTE | BOM | REGULAR | INSUFICIENTE | PESSIMO | NAO SE
/RUIM APLICA
5 4 3 2 1 NA

Fonte: Instrumento de pesquisa CPA IFBA, 2022

Ao todo, foram 1.539 participantes, dentre eles, 350 docentes, 1.003 discentes, 171
técnico-administrativos, 6 egressos e 9 da comunidade externa. A partir das respostas,
foram geradas 5 planilhas, cada uma delas vinculada a um dos segmentos da
comunidade académica. A Tabela 1 traz o namero de participantes por Campus no
processo autoavaliativo 2022. Em sintese, observa-se que houve uma significativa
reducdo do namero de participantes em relacdo ao ano de 2020.

Tabela 1 - Numero de participantes por Campus

Campus Participantes
Barreiras 37
Brumado 70
Camacari 31
Euclides da Cunha 19
Eunapolis 68
Feira de Santana 42
[lhéus 14
Irecé 274
Jacobina 33
Jequié 36
Juazeiro 17
Lauro de Freitas 61
Paulo Afonso 14
Porto Seguro 16
Salvador 289
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Santo Amaro 24
Santo Antonio de Jesus 155
Seabra 37
Simdes Filho 184
Ubaitaba 5
Valencga 130
Vitoria da Conquista 47
TOTAL 1539

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao CPA IFBA, 2022.

Considera-se que houve uma baixa adesdo ao processo de autoavaliacdo institucional
pela comunidade em geral, o que se atribui a demanda por um trabalho mais
sistematico voltado para a valorizacdo da cultura avaliativa entre os servidores e
estudantes do IFBA, de acompanhamento dos egressos e de estratégias de
comunicacdo para a comunidade externa. Destaca-se que o periodo de aplicacdo dos
instrumentos de avaliagdo coincidiu com o inicio das atividades académicas
presenciais na grande maioria dos campi do IFBA, fato que pode ter contribuido para a
reducdo quantitativa das respostas em relacao a anos anteriores.

3.3 Movimento 3 - Sistematizacdao da Autoavalia¢ao Institucional

Neste movimento, procedeu-se a analise de dados e a escrita dos relatorios locais pelas
CPAs Locais. Simultaneamente, a CPA Sede analisou os dados coletados e os sintetizou
em graficos e tabelas. As etapas seguintes foram: categorizacdao das respostas das(os)
participantes; analises dos graficos relativos as dimensoes; elaboracdao do relatorio
final de Autoavaliacao Institucional e, por fim, o encaminhamento do relatério final ao
MEC e a comunidade interna do I[FBA.

4. ANALISE DOS RESULTADOS DE ACORDO COM 0S EIX0S DA AVALIACAO

Neste campo sao apresentadas as informagdes pertinentes a cada eixo, considerando
as diferentes dimensoes institucionais dispostas no art. 32 da Lei N2 10.861 de de 14
de abril de 2004, que instituiu o Sinaes e a disposicdo sugerida pela nota técnica
INEP/DAES/CONAES No 065.

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
Dimensado 8: Planejamento e Avaliagdo

A dimensao 8 "Planejamento e avaliacdo” contribui para a descricdo e a identificagdo
dos principais elementos do processo avaliativo do IFBA. Dessa forma, nesta secao,
apresenta-se os diagnoésticos da avaliacdo referentes ao Planejamento e Avaliacdo
Institucional, abordando os indicadores referentes a 1) autoavaliagdo promovida pela
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CPA; 2) o conhecimento da comunidade referente aos documentos institucionais e 3)
o conhecimento acerca da missao e objetivos da instituicao.

Vale salientar que para este eixo foram coletadas analises advindas dos segmentos
discente, docente e técnico-administrativo que seguem representados na Figura 5.

Figura 5 - Planejamento da autoavalia¢do institucional na opinido dos discentes

40% 7%
35%
30%
23%
20%
15%
10% 8%

5% 294 3%

0%
Desempenho da Gestdo Central - IFBA [Autoavaliagdo Institucional (realizada pela

Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA)]

B excelente BMBom M Regular Ruim Mpéssimo  ENA

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao CPA IFBA, 2022

A andlise das respostas dos discentes as questdes que tratam do planejamento da
gestdo central em relacdo a autoavaliagdo institucional, mostram que cerca de 34% dos
entrevistados discentes consideram o desempenho da CPA excelente, enquanto 37% o
reconhecem como bom. Esse nimero equivale a 67% de aprovagdo pelo segmento. Ja
entre técnicos-administrativos, cujas respostas estdo representadas na Figura 6, o
percentual de satisfacdo considerando os niveis de excelente a bom chega a 59%.

Figura 6 - Planejamento da autoavaliacdo institucional na opinidao dos servidores
técnico-administrativos

26



50%
45%
40%
35%
30%
23%
20%
13%
10%
5%

0%

46%

2%
2%

Desempenho da Gestdo Central - IFBA [Autoavaliagdo Institucional (realizada pela
Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA)]

MExcelent BMeom MRegular WRuim Mpéssimo MNA

Fonte: Pesquisa de autoavaliacdo CPA IFBA, 2022

A opinido dos docentes se aproxima bastante daquelas relatadas pelos técnicos
administrativos. Sendo que 17% do segmento considera que a CPA realiza um
excelente trabalho de planejamento da autoavaliacdo institucional, 37% classificam a
atividade de autoavaliagao como sendo boa e cerca de 10% declararam que o trabalho
apresentado vai de ruim a péssimo (Figura 7).

Figura 7 - Planejamento da autoavaliacdo institucional na opinido dos servidores
docentes
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
10%

5% 3%,

0%
Desempenho da Gestdo Central - IFBA [Autoavaliagdo Institucional (realizada pela
Comiss3o Propria de Avaliagdo - CPA)]

BExcelent MBom MRegular MRuim MpPéssime  HNA

Fonte: Pesquisa de autoavaliacdo CPA IFBA, 2022.

Os documentos institucionais permitem compreender a identidade da instituicdo e
apontam os caminhos das ac¢des, da organizacdo do trabalho pedagégico e a
importancia da participacdo coletiva e democratica tanto dos profissionais quanto da
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sociedade. Dessa forma, o conhecimento da comunidade acerca desse acervo é um
importante indicador do grau de maturidade quanto ao planejamento e avaliacdo
institucional, afinal, para avaliar é necessario conhecer.

No que concerne a autoavaliacdo sobre o conhecimento acerca dos documentos
institucionais cabe chamar a atengdo para o fato de que os trés segmentos acreditam
ter uma boa compreensdo acerca de documentos importantes como PPC, PDI, PPI ou
normas académicas.

Os maiores indices de aprovacdo foram identificados no segmento dos técnico-
administrativos com 61%, entre os docentes, 52%, e 33% entre os discentes (Figuras
8¢e9).

Figura 8 - Conhecimento acerca dos documentos institucionais do IFBA (PPC do curso,
Normas Académicas, Codigo Disciplinar Discente (CDD))] - Técnico-administrativos e
docentes

60%

52%

50%

40%

30%

20%

10%
2%

1% 2%

0% 0%
Autoavaliagio [Conhecimento dos Documentos do IFBA (PDI, Normas Académicas 0%

. AUTOAVALIAC,E\O [Conhecimento dos Documentos do IFBA (DPI, PPI, PPCs, Normas
Regimento, etc.)]

Académicas, etc))]

MeExcelente  MBom M Regular Ruim EPéssimo HINA )
MExcelente MBom M Regular Ruim  Mpéssimo  HNA

Fonte: Pesquisa de autoavaliacdo CPA IFBA, 2022.

Figura 9 - Conhecimento acerca dos documentos institucionais do IFBA (PPC do curso,
Normas Académicas, Codigo Disciplinar Discente (CDD))] - Discentes
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagao CPA IFBA, 2022

Quando o assunto é a missdo e o papel do IFBA, observa-se que acima de 50%
(docentes) declararam possuir um bom nivel de conhecimento sobre o papel social do
Instituto; para os técnico-administrativos esse percentual chega a pouco mais de 44%
e entre os discentes 34% (Figuras 10, 11 e 12).

Figura 10 - Autoavaliacao [Conhecimentos da missao e objetivos do IFBA] - Docentes
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0% 0%
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo CPA IFBA, 2022

Figura 11 - Autoavalia¢do [Conhecimentos da missao e objetivos do IFBA] - Técnicos-
administrativos
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo CPA IFBA, 2022

Figura 12 - Autoavaliacao [Conhecimentos da missdo e objetivos do IFBA] - Discentes
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Fonte: Pesquisa de autoavaliacdo CPA IFBA, 2022

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdes 1 e 3: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e Responsabilidade
Social da Instituicao

A Avaliacdo Institucional 2022 foi elaborada em consonancia com o que diz a missao
do IFBA, a saber: “Promover a formacdo do cidaddo histérico-critico, oferecendo
ensino, pesquisa e extensao com qualidade socialmente referenciada, objetivando o
desenvolvimento sustentavel do pais.” Ao longo do instrumento respondido por todas
as categorias, € possivel identificar questdes que se objetivam a compreender como as
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atividades de pesquisa, ensino e extensdo tém sido oferecidas e aproveitadas pela
instituicdo e pelo seu corpo discente e de servidoras, respectivamente, bem como em
que medida essas a¢des contribuem para a formacao do corpo discente.

Dentro da dimensdo Responsabilidade Social, as respostas de mais de 60% de
membros da comunidade externa respondente sinalizam que o IFBA tem compromisso
com a ética e respeita as identidades de género e a condicdo social de sua comunidade.
Atualmente, é possivel identificar um crescente de iniciativas nessa dire¢ao, em todos
0s campi, assim como a partir de algumas a¢des da gestdo central. Nao somente no que
se refere ao respeito as identidades de género, mas também de agdes voltadas para o
enfrentamento ao machismo e ao racismo institucional. Além disso, estd em andamento
a elaboracdo de uma politica de enfrentamento ao assédio moral e sexual dentro da
instituicdo. A figura X contém as respostas da comunidade externa avaliando a
instituicdo quanto ao respeito a diferenca.

60%

50%
50%
40%

30% 25%

20% 13% 13%

10%
0% 0%
0%

Avaliagdo Global da Instituicdo [Respeito a Diferenca e Diversidade Social
(Etica, de Género, social, etc.)]

M Excelente Bom Regular Ruim M Péssimo M NA

Figura 13: Avaliacdo global da institui¢cdo — Respeito a diferenca e diversidade social

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Para a anadlise dos dados referentes as politicas de ensino foram consideradas 12
questodes que refletem a politica no Instituto, a saber: a politica de ensino de uma forma
ampla; atuacdo da direcao de ensino; coordenacdo de estagios; setor pedagdgico;
atividades de ensino extraclasse; coordenacao, secretaria e colegiado de curso;
adequacao do Projeto Pedagégico do Curso; integracdo entre teoria e pratica;
adaptacdo das aulas praticas antes em espacos fisicos, para aulas praticas em
plataformas virtuais; condi¢des oferecidas para conclusao do curso no tempo previsto;
projeto de ensino do corpo docente e metodologia de ensino do corpo docente.

De uma forma geral as politicas de ensino foram bem avaliadas pelos discentes,
chegando a um indice de aprovacdo superior a 78% considerando as pontuagdes entre
excelente e bom. A mesma tendéncia pode ser observada quando analisada as
respostas sobre o desempenho dos campi atingindo 76% de avaliagdo positiva (Figura
14).
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Figura 14 - Distribui¢do das respostas dos discentes em relagdo as politicas de ensino
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022

Dentre as a¢des voltadas as politicas de ensino os itens que apresentaram um maior
percentual foram aqueles referentes ao projeto de ensino do corpo docente [43,17%],
coordenacdo, secretaria e colegiado de curso[41,97%] seguido de metodologia de
ensino do corpo docente [41,08%]. Ja os itens que apresentaram maior indice de
insatisfacdo pela comunidade discente foram, desenvolvimento de atividades de
ensino extraclasse [7%] e condi¢des oferecidas para conclusdo do curso no tempo

previsto [6,28%] (Figura 15).

Figura 15 - Distribui¢do das respostas dos discentes em relagdo as politicas de ensino
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022

Dentre os docentes, observou-se uma tendéncia similar a dos discentes, quando
analisada a politica de ensino, apresentando um indice de aprovacao de cerca de 63%
(considerando as pontuagdes excelente e bom) (Figuras 16 e 17).

Figura 16 - Distribuicao das respostas dos docentes
em relacdo as politicas de ensino
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Figura 17 - Distribuicao das respostas dos
discentes em relagdo as politicas de ensino
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022.

No rol das questdes selecionadas para representar as politicas de ensino merece
destaque o item referente a participacdo dos docentes em projeto de ensino

extraclasse, uma vez que mais da metade

dos docentes respondentes [55%]

declararam que participam de projetos de pesquisa, entre os discentes o nimero
apresentado é bem menor sendo da ordem de apenas 11% (Figuras 18 e 19).
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022

Considerando o atual cendrio pandémico em que as instituicdes educacionais,
tradicionalmente voltadas para oferta de aulas presenciais, foram obrigadas a realizar
adaptacdes em seu fazer pedagogico, assim como em sua estrutura fisica e tecnolégica,
para garantir o acesso a educacgdo e reduzir os prejuizos educacionais dos estudantes,
cabe destaque os itens referentes ao desenvolvimento das aulas em ambientes virtuais
de aprendizagem. Quando perguntados sobre as plataformas de aprendizagem, cerca
de 80% dos entrevistados docentes elegeram a plataforma do Google sala de aulas
como a melhor para exposicdo das aulas sincronas, sendo que a plataforma RNP foi
apontada como a menos eficiente, tendo uma aceitacao de cerca de 25% (Figura 20).

Figura 20 - Distribuicdo das respostas dos docentes em relacdo as politicas de ensino
- plataformas virtuais de aprendizagem
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022
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Os egressos oferecem um importante indicador da qualidade do ensino de uma
instituicdo educacional uma vez que estabelecem um elo entre o ambiente académico
e o cenario externo, colocando a prova as experiéncias adquiridas durante seu processo
formativo.

Nesse sentido, as seguintes questdes foram colocadas para esses participantes:
atendimento das expectativas na formacao profissional; incentivo dos professores no
processo de ensino aprendizagem; adequacdo da carga horario do curso; contribuicao
dos conteudos disciplinas profissionalizantes para a formacao profissional; articulacao
entre as disciplinas de formagdo basica e as de formacgao profissionalizante.

As respostas permitem observar que o IFBA tem uma boa imagem junto aos egressos
da instituicdo, pois, em relacdo aos itens 'incentivo dos professores no processo de
ensino aprendizagem'; 'contribuicdo dos contetidos disciplinas profissionalizantes
para a formacao profissional' e 'articulagdo entre as disciplinas de formagao basica e as
de formacao profissionalizante’, os indices de aprovacao foram superiores a 66%. Em
relacdo as expectativas quanto a formacdo profissional, 50% dos participantes
declararam estar plenamente satisfeitos. O menor indice de satisfacao foi em relacao a
carga hordria do curso, sendo de apenas 33% (Figura 21).

Figura 21 - Distribuicao das respostas dos egressos em relacdo as politicas de ensino
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Em relacdo as politicas de pesquisa no ambito do IFBA, as perguntas tiveram como
nucleo temas relacionados a atividades e politicas de pesquisa da gestdo central; dos
cursos; do corpo docente; bolsas de iniciacdo cientificas e grupos de pesquisa.

Os itens com destaque positivo nas avaliacdes foram, entre os discentes, as bolsas de
iniciagdo cientifica com 93,12% de avalia¢des excelentes, seguida de participacdo em
projetos de pesquisa com 88,83%. Dentre os técnico-administrativos o item referente
a participacdo em projetos de pesquisa também apresentou alto indice, chegando ao
patamar de 83,63% (Figura 22).

Figura 22 - Distribui¢do das respostas dos discentes e técnico-administrativos em
relacdo as politicas de pesquisa
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No entanto, segundo a visdo dos docentes, a politica de pesquisa do IFBA nao foi bem
avaliada. Quando perguntados sobre o desempenho da gestdo central no que diz
respeito a pesquisa, apenas 15,14% dos docentes a classificaram como excelente,
37,13% como boa e 29,23% como regular. O indice de aprovagdo mais elevado entre
os docentes acontece na questdo sobre autoavaliacdo quanto a participagdo em
projetos de pesquisa, sendo que 43,14% se declaram excelentes (Figura 23).

Figura 23 - Distribuicao das respostas dos docentes em relacdo as politicas de
pesquisa
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022

Em relacdo a politica de extensdo, consultou-se a comunidade basicamente sobre as
politicas e projetos de extensao e o desenvolvimento de atividades artisticas e
culturais.

Os pontos com melhor avaliagdo ocorreram no segmento discentes em relagdo a
participacdo em atividade esportiva vinculada ao IFBA [89,93%]; participacdo em
atividade artistica vinculada ao IFBA [88,14%] e participagdo em projeto de extensdo
[86,14%] (Figura 24).

Figura 24 - Distribui¢do das respostas dos discentes em relagdo a politica de extensao
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Importante observar que apesar de ter avaliado bem a participagdo nos movimentos
culturais, os discentes nao replicaram essa tendéncia quando avaliaram o desempenho
da gestdo do campus no desenvolvimento de atividades artisticas e culturais, com 35%
que a consideram excelente. A mesma tendéncia foi observada na avaliacdo dos
técnicos quanto ao desempenho da gestdo do campus ficando na ultima posi¢do com
apenas 10,53% de atribuicdo de nota excelente, dentre os docentes esse indice chegou
a 20% (Figura 25).

Figura 25 - Distribuicao das respostas dos discentes em relagdo a extensao -
atividades artisticos culturais
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022

0 corpo docente nao foi bem avaliado pelos discentes quanto a projetos de extensao,
tendo apenas 35,99% de aprovacgdo. Esse indice vai ao encontro da autoavaliagdao
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realizada pelos docentes quanto as suas praticas extensionistas, avaliadas por 34,86%
como excelentes.

No segmento dos técnico-administrativos, a maior ocorréncia de percentual elevado
foi quanto a realizagdo de atividades de extensao [71,93%] (Figura 26).

Figura 26 - Distribuicao das respostas dos discentes, docentes e técnico-
administrativos em relacdo a extensao
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Dimensao 4: Comunica¢do com a Sociedade
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Em relagdo a comunicagdo com a sociedade, constata-se que houve um numero
inexpressivo de respostas da comunidade externa, visto que este ano apenas 09 (nove)
pessoas responderam ao questionario.

Entre o(a)s respondentes , 55% consideram a imagem e o prestigio social do I[FBA
como excelente (44%) e bom (11%). Ja em relagdo a comunicagdo com a sociedade,
44% da(o)s respondentes avaliaram como excelente (33%) e bom (11%) e 44% se
dividem igualmente entre regular e ruim.

Vale destaque que, durante todo periodo de afastamento social imposto pela pandemia
da COVID 19, o IFBA ampliou as formas de comunica¢do com a sociedade:

- a(o)s servidore(a)s atuaram em tempo real por meio de telefone, e-mail e whatsapp;

- 0s setores de comunica¢do dinamizaram as postagens nas redes sociais, atualizaram
o site e as paginas institucionais e a TV IFBA passou a ter uma grade de programagao
regular;

- a reitoria e os campi realizaram atividades abertas voltadas ao publico interno e
externo, como programas, lives e cursos, por meio de plataformas de streaming, como
Youtube e Spotify; e

- as atividades desenvolvidas na instituicio foram divulgadas em veiculos de
comunicacdo, como radio, jornal e TV, visando o alcance da comunidade externa.

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 9: Politica de Atendimento as(aos) Discentes

Em relacdo a atuacdo no Programa de Assisténcia e Apoio a(ao) Estudante, as gestoes
dos campi foram avaliadas positivamente pelo(a)s discentes. 40% dele(a)s apontam a
execucdo do PAAE como excelente e 31% como boa - 0 que perfaz um total de 71% de
estudantes que aprovam a execucdo do programa - e 14% avaliaram como regular
(Figura 27).

Figura 27 - Atuacdo do Programa de Assisténcia e Apoio ao/a Estudante (PAAE)
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Em relacdo ao Atendimento do Servico de Sadde (médico/odontolégico/
enfermagem/nutricionista) , 55% da(o)s discentes consideram que é excelente (28%)
e bom(27%). 18% de discentes consideram que esse servigo é regular, 7% ruim, 6%
péssimo e 13% responde que a questdo nao se aplica (NA) (Figura 28).

Figura 28 - Atendimento do Servico de Satude (médico/odontolégico/
enfermagem/nutricionista)
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022.
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Nesse quesito, é preciso considerar que a quantidade de profissionais de satde que
atuam nos 22 campi do IFBA € insuficiente em relacdo a demanda de atendimentos. A
instituicdo ndo realiza concurso publico para a carreira técnica hd mais de 10 anos, nem
todos os campi prestam esse servico e os campi que oferecem, na maioria das vezes,
ndo contam com a atuacdo do(a)s profissionais de satide em todos os turnos. Além
disso, durante a pandemia, a(0)s profissionais de satide do IFBA foram demandada(o)s
para atuar em multiplas frentes de trabalho, dentro da instituicao e fora dela.

Em relacdo ao desempenho da gestdo central na Politica de Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncias e Necessidades Especificas, 43% da(o)s estudantes consideram que esse
servico é excelente e 32% bom, o que perfaz uma aprovacao de 75% de discentes.
12% considera regular, 3% considera ruim, 2% considera péssimo e 7% respondeu
que nao se aplica (NA) (Figura 29).

Figura 29 - Politica de inclusao de pessoas com deficiéncias e necessidades especificas.
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022.

Outro aspecto relevante a ser considerado é em relacdo ao apoio/auxilio financeiro
prestado as/aos estudantes pela gestdo central durante o periodo das atividades
remotas. 43% da(o)s estudantes respondentes receberam algum tipo de auxilio e 57%
dizem que nao receberam. (Figura 30).

Figura 30 - Apoio/auxilio financeiro prestado as/aos estudantes nas Atividades de
Ensino Nao Presenciais Emergenciais - AENPE.
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022.

Em rela¢do a avaliagdo da gestdo do campus sobre o tratamento respeitoso e acolhedor
a estudantes por parte de servidoras(e)s efetiva(o)s e terceirizada(o)s, 52% do(a)s
discentes consideram excelente e 29% consideram bom, o que perfaz um total de 81%
de aprovacdo em relacdo a esse quesito (Figura 31).

Figura 31 - Tratamento respeitoso e acolhedor por parte de servidore(a)s efetivo(a)s e
terceirizado(a)s.
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Em relacdo a atuagdo do setor pedagégico desempenhada pela gestao dos campi, 38%
do(a)s estudantes responderam que é excelente e 37% responderam que sao boas, o
que perfaz um percentual de aprovacao de 75%. (Figura 32).

Figura 32 - Atuagdo do Setor Pedagdgico
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Em relacdo ao desempenho das gestoes dos campi na atuacao do setor de Psicologia,
32% da(o)s discentes avaliaram como excelente, 31% como boa, o que perfaz 63% de
aprovacio, e 16% entenderam que esse servico é regular. E preciso frisar que nem
todos os campi do IFBA contam com setor de psicologia.

Figura 33 - Atuacao do Setor de Psicologia
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Fonte: Pesquisa CPA IFBA, 2022.

A partir dos dados elencados, constata-se que o grau de satisfagdo com a efetividade do
atendimento e da politica de apoio e assisténcia estudantil se mantém estavel em
relacdo as avaliacdes anteriores. O que revela que a instituicdo foi bem sucedida na
execucdo das acOes voltadas para a(o)s discentes, levando-se em consideracdo que
precisou desenvolver novas estratégias de intera¢ao, acolhimento e acompanhamento
e que foi necessario estabelecer outras formas de auxilio estudantil para mitigar as
vulnerabilidades agravadas pela pandemia, principalmente para que estudantes de
baixa renda, egresso(a)s de escola publica, cotistas e negra(o)s pudessem manter o
vinculo com a instituigdo e ter éxito durante o periodo de atividades remotas.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

As politicas de pessoal foram avaliadas como boas e regulares pelos servidores
docentes e técnico-administrativos nos quesitos referentes a organiza¢do dos setores
ou departamentos e participacdo. Em especial, a atuagdo e politica de gestdo de pessoas
foi avaliada como regular e boa por técnico-administrativos (62%) (Figura 31) e
docentes (70%). Por outro lado, a politica de qualificacdo e capacitacdo de pessoas foi
avaliada por 63% dos docentes como regular e boa (Figura 34). Destaca-se o percentual
de 21% que a consideram ruim e péssima, tendéncia similar a encontrada entre 29%
dos técnico-administrativos. A maior parcela dos técnico-administrativos, 39%,
concentram-se na avaliacdo regular desta politica.

Figura 34 - Distribuicao da avaliacdo dos servidores técnico-administrativos acerca da
politica de qualificacao e capacitacao de pessoas do IFBA.
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Destaca-se positivamente entre técnico-administrativos, a atuagdo da chefia imediata
como excelente e boa (89%) (Figura 35), que segue o mesmo padrdo avaliativo nas
questdes relativas ao relacionamento (96%) e disponibilidade e abertura ao didlogo
(95%). E possivel que esta avaliagdo excelente e boa se reflita na participagdo dos
servidores em diversas instancias do Instituto, como na atua¢do no setor de origem
(97%) e em atividades gerais do IFBA (81%).

Figura 35 - Distribuicao da avaliacdo dos servidores técnico-administrativos do IFBA
acerca da atuagdo da chefia imediata.
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Fonte: Pesquisa CPA 2022.

Entre os servidores técnico-administrativos, destaca-se positivamente como excelente
e bom, democracia e horizontalidade nas relagdes institucionais (70%) por parte da
gestao do campus (Figura 36).

Figura 36 - Distribuicao da avaliacdo dos servidores técnico-administrativos do IFBA
acerca da democracia e horizontalidade nas relagdes institucionais (Gestdo do
Campus).
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Fonte: Pesquisa CPA 2022.

Verifica-se que servidores docentes e técnico-administrativos identificaram pontos
positivos nos aspectos referentes a participacdo das atividades cotidianas dos seus
setores. Cerca de 80% das respostas dos docentes, referem-se a participacdo, no
minimo boa, em atividades das disciplinas que lecionam. Em relacdo ao grau de
satisfacdo e realizacdo com o trabalho, 77% dos segmentos docente e técnico-
administrativo convergiram na avaliacdo excelente. Para os docentes, este dado indica
um aumento significativo em relacdo a pesquisa de autoavaliacdo 2020, quando este
percentual atingiu 46,35%. Entre os técnico-administrativos, o indice manteve-se em
77%.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdao

A organizacao e gestao institucionais foram avaliadas nos quesitos referentes a gestao,
6rgdos de apoio e cultura institucional e organizagdo do campus. Tomados em
conjunto, os participantes de todos os segmentos convergem ao avaliar essas politicas
como excelentes e boas. A atuagdo da reitoria do IFBA foi considerada excelente e boa
pelos discentes (73%) e docentes (72%). Para 78% dos servidores técnico-
administrativos, a avaliacdo deste quesito concentrou-se em bom e regular (Figura 37).

Figura 37 - Distribuicdo da avaliacdo dos servidores técnico-administrativos do IFBA
acerca da atuagdo da reitoria do IFBA
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Outros quesitos foram avaliados de forma convergente pelos segmentos internos
participantes da autoavaliacdo. Um deles diz respeito a atuacdo da Direcao do
Campus/Unidade de Ensino considerada excelente e boa por cerca de 81% dos
docentes e 76% dos Técnico-administrativos. Outro aspecto em que docentes e
discentes convergem ¢é a avaliacdo da atuacdo da direcdo de ensino, considerada
excelente e boa por 79% e 76% respectivamente. E, por fim, a comunicacao
institucional interna, que por outro lado, é considerada boa e regular por 66% dos
servidores técnico-administrativos e docentes (Figura 38).

Figura 38 - Distribuicdo das respostas de técnico-administrativos ao avaliar a
comunicac¢ao institucional interna.
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo CPA IFBA, 2022.

Entre os discentes destacam-se como excelentes e boas, a atua¢do da coordenagdo do
curso (77%) e as agdes voltadas para atender pessoas com deficiéncia e necessidades
especificas, avaliadas por 36% dos estudantes (55% assinalaram que nao se aplica). A
atuacdo da coordenacdo de estagio foi avaliada como excelente e boa (64%). Os
discentes avaliaram apoio as atividades de ensino extraclasse como boas e regulares
(53%) e um elevado percentual indicou que nao se aplica, muito provavelmente em
decorréncia das restricoes a esse tipo de atividade durante a pandemia (12%).
Atendimento médico e odontolégico do campus foi considerado excelente e bom por
55% dos estudantes (neste quesito, 13% referiram que nao se aplica).

Servidores técnico-administrativos avaliaram como excelentes e boas as ac¢des de
assisténcia estudantil (77%), ao lado de quesitos relativos ao reconhecimento da
integracdo entre o trabalho realizado no setor e as metas institucionais (adequacao dos
objetivos e atribuicdes do setor em relagao a missdao do IFBA - 90%; e Adequacdo e
Pertinéncia das Suas Atribuicoes em Relacao aos Objetivos do Setor - 88%).

Entre os servidores docentes, destaca-se positivamente como excelente e bom, as agoes
de assisténcia estudantil (77%) e entre os itens avaliados com bons e regulares
destacam-se apoio as atividades de pesquisa (59%), extensdo (61%), extraclasse
(63%) e as atividades artisticas e culturais (70%).

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Embora a sustentabilidade financeira seja uma dimensao do SINAES contemplada no
processo de autoavaliacao institucional, a CPA nao havia incorporado, até o momento,
esta dimensao aos quesitos que constituem os instrumentos de autoavaliacao.
Visando contribuir com a adogdo de critérios para elaboracao de questdes
especialmente voltadas para cada segmento, e deste modo, aproximar a comunidade
académica da analise dos fatores que permeiam este aspecto essencial da cultura
organizacional, a presente comissdao optou por desenvolver este tdpico, a partir da
analise dos documentos institucionais, e em especifico do PDI 2020-2024.

Entende-se que a avaliagdo da sustentabilidade financeira passa, necessariamente, pela
analise das politicas de captacdo e alocagdo de recursos.

Por se tratar de uma autarquia ligada ao Ministério da Educagao - MEC -, o IFBA detém
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. A
totalidade do seu orgamento anual é transferido pelo Governo Federal e utilizado em
despesas de custeio, investimento e pagamento do pessoal ativo, inativos e
pensionistas. A esse respeito, o Plano de Desenvolvimento Institucional explicita:

Em acréscimo aos recursos encaminhados pelo Governo
Federal, os campi e a Reitoria contam com arrecada¢do de
receitas proprias na locacdo de espacos, bem como na receita
proveniente da arrecadacdo de inscricbes de concursos e
processos seletivos, que também podem ser complementados
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com captacdo de recursos provenientes de convénios com
instituicdes publicas e privadas. Existem outras formas de
obtencdo de recursos orcamentarios, como Termos de Execucao
Descentralizada, recursos extras do MEC e Emendas
Parlamentares de bancada e individuais. Também conhecido
como Or¢amento de Custeio e Capital (OCC), o orcamento anual
é descentralizado, para o IFBA, pela Secretaria de Planejamento
e Orcamento (SPO), ligada ao Ministério da Educacdo, tendo
como referencial o modelo matematico denominado de Matriz
CONIF, sendo esse desenvolvido e trabalhado no Forum de
Administracao e Planejamento (FORPLAN), tendo a sua ultima
etapa a homologacdao por parte do Conselho Nacional das
Instituicoes da Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica
e Tecnolégica (CONIF) e pela Secretaria de Educacgao
Tecnoldgica do Ministério da Educacdo (SETEC). O or¢amento
institucional busca atender as demandas ligadas ao
funcionamento e investimento, Ensino a Distancia, Assisténcia
Estudantil e Extensdo Tecnolégica, Pesquisa Aplicada e
Inovagdo. (PDI 2021-2024, p. 261).

Em atencdo aos critérios de avaliacdo da sustentabilidade financeira elencados no
documento SINAES (2004) constituidos em consonancia com a Lei Federal
10.861/2004, o presente relatério tece consideracdes acerca do nuicleo basico comum
(sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacdo e alocacao de
recursos; politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino,
pesquisa e extensdo) e de alguns topicos elencados no nucleo de temas optativos.

Ao lado da exposicdo acerca dos indicadores educacionais que balizam a aplicacao dos
recursos federais no Ambito do Instituto, o Plano de Desenvolvimento Institucional do
IFBA (2020-2024) confirma a existéncia de compatibilidade entre cursos oferecidos e
as verbas e os recursos disponiveis. De tal modo que as politicas de aplicacdo de
recursos em programas de ensino, pesquisa e extensdo tém sido rigorosamente
cumpridas pela gestdo do Instituto. Prova disto é a constante promogao de editais de
assisténcia estudantil, pesquisa, extensdao e de cursos de formacao em inovagdo
tecnoldgica e em outras modalidades voltados aos diferentes segmentos da
comunidade interna e externa durante o periodo mais critico do isolamento social
como medida protetiva contra a pandemia do covid-19 equivalente as fases de 0 a 2 da
Resolugdao 94/2021, periodo contemplado pela presente autoavaliagdo institucional.
De modo geral, é possivel afirmar que as obrigacdes trabalhistas estdo sendo
cumpridas, os salarios dos docentes e dos técnicos-administrativos sao pagos
regularmente em todos os campi sem que ocorram atrasos.

Cabe destacar que esta condic¢do resulta do esfor¢o por administrar um or¢camento que
passou por um processo de contingenciamento em 2021. Na elaboragao da prospec¢ao
orcamentaria 2020 a 2024, o IFBA alinhou-se ao Novo Regime Fiscal no ambito dos
Orcamentos Fiscal e Seguridade Social da Unido, previsto para o periodo de vinte
exercicios financeiros.

Trata-se de um cenario desafiador se considerarmos a expansao da Rede Federal e as
demandas de pessoal e infra-estrutura decorrentes da ampliagcdo de cursos e criacao
de novos campi. Ha cerca de cinco anos, o IFBA adotou praticas de sustentabilidade
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com o objetivo de qualificar os ambientes, criar uma cultura do cuidado e reduzir o
descarte, reduzir despesas de funcionamento, como energia, 4gua, manutencdo,
limpeza e outros, com vistas a se manter dentro dos limites orcamentarios e
financeiros.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7 - Infraestrutura

Para avaliarmos a Dimensdo 7 - Infraestrutura, os instrumentos da Avaliagcdo foram
adaptados em 2022. Devido a realizacdo das atividades remotas, algumas questoes
presentes nos anos anteriores foram retiradas, uma vez que alguns espacos fisicos nao
foram utilizados em 2021. Informagdes sobre a utilizacdo das dependéncias dos campi,
sobre servicos que sO eram possiveis quando as atividades eram realizadas
presencialmente, foram descartadas. O IFBA ainda est4 retomando gradualmente as
suas atividades presenciais e, embora em alguns campi algumas atividades presenciais
jaestivessem acontecendo em 2021, esse nimero ndo era representativo considerando
a comunidade como um todo.

Para a comunidade discente, apenas algumas questdes que avaliaram o uso da
biblioteca, que funcionou parcialmente em alguns campi, foram mantidas. Além disso,
com a disponibilizacdo de materiais digitais ou de servicos virtuais, algumas questdes
sobre as bibliotecas foram adaptadas. Outro exemplo disso foi a utilizagdo massiva de
plataformas de comunicagdo virtual, substituindo os servicos que, em tempos de
normalidade, sdo oferecidos presencialmente.

0 servigo grafico dos campi foi um dos servigos mantidos, mesmo com as atividades
remotas, isso porque alguns/as servidores/as ja realizaram trabalhos presencialmente
nos campi e, por isso, podem ter, eventualmente utilizado esse servico. E possivel
observar que, entre servidoras/es TAE e docentes, em média 1/3 marcou a opgdo NA,
conforme apresentado nas Figuras 39 e 40, o que mostra que esse percentual de
servidoras/es ndo utilizaram o servigo. Este é um indicativo da realizacao das
atividades remotas e da utilizacao de recursos digitais, o que, certamente, substituiu o
uso de materiais fisicos seja nas atividades de expediente, quanto para disponibilizacao
de material nas aulas. As Figuras 39 e 40 mostram os resultados percentuais.

Figuras 39 e 40: TAE e docentes - Desempenho da Gestdo do Campus - Atuagdo do
servico de grafica
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao CPA IFBA, 2022.

Além disso, é possivel verificar que, entre TAE e docentes que ainda utilizaram o
servico, em média 50% de ambas as categorias, avalia o servigo como sendo excelente
ou bom.

Outras duas questdes com grande nimero de respostas ‘NA’ foram as avaliacdes do
setor de protocolo e do setor de transportes. Na Figura 41 é possivel identificar que
mais de 20% das respondentes sinalizaram que esta questao nao se aplica a elas. Ja a
categoria docente apresenta um maior percentual de pessoas que usam o protocolo. A
avaliacdo do servico também é positiva, com mais de 60% das/os respondentes
avaliando como excelente ou bom o protocolo de seus campi.

Figuras 41 e 42 - Respostas de TAEs e docentes para Atuacao do Setor do Protocolo
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo CPA IFBA, 2022.

Outro fator que justifica também o alto nimero de respostas ‘NA’ é a utilizacdo de
sistemas informatizados, a exemplo do SEI, para a abertura e acompanhamento de
processos. O uso do setor de protocolo tem sido cada vez menor por parte de
servidoras/es. Quanto a avaliacdo feita pelas pessoas que ainda o utilizam, mais da
metade delas avaliam que o servico prestado pelo setor de protocolo é excelente ou
bom.

O uso de instrumentos como e-mails institucionais e/ou pessoal, o acesso a
informagdes no site, obviamente, ja era feito antes do periodo de pandemia. No entanto,
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a auséncia total de servicos e aulas presenciais tornou obrigatério o uso desses
recursos, tanto para comunicagio interna, nos setores e com estudantes, quanto para
o acompanhamento das informacgdes oriundas da gestao central e dos campi.

Por essa razdo, foram avaliadas as ferramentas para comunicacao institucional, como
e-mails e os aplicativos de conversa, o SUAP (Sistema Unificado de Administracao
Publica) e o site do IFBA. As Figuras 43 e 44 apresentam os dados relacionados a
avaliacdo de TAE e docentes quanto a utilizacdo dos e-mails institucional e pessoal para
a comunicacgado a distancia.

Figuras 43 e 44: Avaliacdo das ferramentas utilizadas para fins de comunicagdo
institucional a distancia - e-mails institucional e pessoal, TAEs e docentes,
respectivamente.
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Fonte: Pesquisa de autoavaliacdo CPA IFBA, 2022.

A avaliacdo de docentes traz nimeros que demonstram que estas/es estdo mais
satisfeitas/es com o uso do e-mail pessoal do que com o do e-mail institucional.
Enquanto 76% dos docentes avaliam o uso do e-mail pessoal como sendo excelente ou
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bom, apenas 50% deles avaliam o e-mail institucional com os mesmos conceitos. Entre
as/os técnicas/os os numeros sdo semelhantes e cerca de 80% das/os TAEs
respondentes avaliam que ambos sdo excelentes ou bons.

E importante pontuar aqui que o servico de e-mail institucional no IFBA recebe varias
criticas especialmente pela instabilidade do mesmo. E comum relatos de envio
demorado, de nao recebimento de mensagens, de sistema fora de servico. Por essa
razdo, o sistema de e-mail institucional mudou de plataforma. Hoje, esses e-mails ja sao
da plataforma google education, o que tem oferecido vantagens a comunidade devido
a integracdo com outras ferramentas também utilizadas pelas/es servidoras/es e
estudantes.

A utilizacdo do aplicativo whatsapp como ferramenta para a comunicagdo também
apresenta dados razoaveis na avaliagdo. Mais de 80% de TAEs e docentes consideram
que a ferramenta é boa ou excelente para a comunicagao institucional. As Figuras 45 e
46 apresenta esses dados sobre a avaliagdo do whatsapp feita por docentes e
técnicas/os.

Figuras 45 e 46: Avaliacdo do whatsapp feita por docentes e técnicas/os.

45% 47%
° 39% 40% 50% °

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

59 59 10%

0 [+ ? 3% 4% 3%
» . ‘.
0% 0%

Avaliagdo das ferramentas utilizadas para fins de Avaliagdo das ferramentas utilizadas para fins de
comunicagdo institucional a distancia [Whatsapp] comunicagdo institucional a distancia [Whatsapp]
M Excelente MW Bom M Regular Ruim MPéssimo HNA M Excelente MW Bom M Regular Ruim MPéssimo HNA

Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo CPA IFBA, 2022.

Ja os dados da categoria discente apresentam uma avaliacdo semelhante para as 3
ferramentas de comunicagdo a distancia, os e-mails institucional e pessoal, assim como
o whatsapp. Cerca de 80% da comunidade respondente considera os trés bons ou
excelentes. As Figuras 47 e 48 apresentam esses dados.

Figuras 47 e 48: Avaliacdo das ferramentas utilizadas para fins de comunicacao
institucional a distancia - e-mail institucional, e-mail pessoal e whatsapp
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Ainda sobre a adaptacdo dos espacgos para o trabalho a distancia, foram incluidas as
questdes sobre os recursos para a realizagdo das atividades de forma remota, tanto os
recursos fisicos quanto para avaliar as iniciativas de capacitacdo para o uso das
tecnologias digitais da informagao e comunicagao. Entre técnicos e docentes, em média
50% de ambas as categorias avaliam como bom e excelente as condi¢gdes de trabalho
oferecidas durante o periodo de trabalho remoto. A figura 49 e 50 mostram esses
dados:

Figuras 49 e 50: Disponibilizacdo de recursos necessarios para a realizacdo das
atividades de forma remota e Suporte e capacitagdo para o uso de tecnologias digitais
da informacgao e comunicagdo
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Embora o ano de 2021 tenha sido de trabalho realizado remotamente, alguns/as
docentes utilizaram a estrutura fisica do campus para realizar trabalhos de pesquisa
ou outro trabalho para o qual era necessaria sua presenca no campus. Destes, apenas
50% avaliaram positivamente as dimensoes, os equipamentos, o servico de internet
disponivel nos seus departamentos. Além disso, quando avaliaram suas salas e o
ambiente para atendimento de estudantes, menos da metade avalia como excelente ou
bom esses espacos.

Figuras 51 e 52: Condi¢bes de trabalho e infraestrutura - dependéncias do
departamento, salas e gabinetes do trabalho docente
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdo CPA IFBA, 2022.

Ainda sobre a estrutura oferecida para docentes, questdes que avaliaram a
disponibilidade de Material de Apoio para Realizacdo das Aulas (sejam eles fisicos ou
digitais), além do acesso a Internet e demais recursos de TI, apresentam avaliacoes
insatisfatorias, uma vez que a maioria das respostas esta nas opg¢des regular, ruim e
péssimo ou ‘NA’. Para essas respostas, o total de respostas corresponde a 54% para a
disponibilizacdo de material e 58% para avaliacdo do acesso a internet e demais
recursos de TL

Figura 53 e 54: Condic¢des de trabalho e infraestrutura - disponibilidade de material de
apoio para realizacdo das aulas e acesso a internet e demais recursos de TI.
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O corpo discente avalia como sendo excelente ou bom a adaptacgao realizada para que
as atividades praticas presenciais acontecessem virtualmente. Do total de
respondentes, 63% avaliam positivamente as estratégias utilizadas para a realizagdo
das aulas praticas realizadas presencialmente antes do periodo de atividades remotas.
A Figura 55 e 56 apresenta esses dados.

Figura 55 e 56: Adaptacdo das aulas praticas, antes em espacos fisicos, para aulas
praticas em plataformas virtuais.
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A avaliagdo das bibliotecas pode ser observada nas Figuras 57 e 58. E importante
salientar que cada campus do IFBA teve seu modo de funcionamento das bibliotecas.
Em alguns, o setor funcionou parcialmente, em outros foram realizadas atividades com
objetivo de incentivar o uso de materiais digitais, etc. Por essa razdo, a avalia¢do geral
das bibliotecas talvez ndo explicite essas particularidades. Mas, é possivel concluir, a
partir do alto ndmero de respostas na op¢do ‘NA’ que a maioria de discentes
respondentes nao utilizaram o servigo de biblioteca fisica no ano de 2021. Para todas
as questdes que avaliam o funcionamento da biblioteca, foi registrado uma média de
35% de respostas na opc¢do ‘NA’.

Figura 57: Biblioteca - Horario de funcionamento e Disponibilizacdo de computadores
e acesso a internet.
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Fonte: Pesquisa de autoavaliagdao CPA IFBA, 2022.

Figura 58: Biblioteca - Disponibilizacao de acervo digital e Organiza¢do e acesso ao
acervo.
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As avaliagdes para o horario de funcionamento e a disponibilizagdo de computadores
para o acesso a internet sinalizam que em média 40% das discentes respondentes
consideram esses servicos como bom e excelente. A média de respostas que classificam
como excelente e bom a disponibilizacao do acervo digital e fisico é de um pouco mais
de 40%. As avaliacdes apresentadas para o servico de biblioteca da instituicdo deverao
ser utilizadas para a manutencao dos servicos oferecidos durante o periodo de ensino
remoto, pensando que as estratégias utilizadas podem ser relevantes e eficazes para o
ensino presencial também. Isso porque ha, a cada dia mais, a necessidade do uso de
materiais digitais e disponibilizacdo deles virtualmente. Isso implica no
estabelecimento de parcerias entre a instituicdo, editoras, projetos destinados a
disponibilizacdo de material de livre acesso, pensando na ampliacdao do acervo digital
e da distribuicao do mesmao.
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4. CONCLUSOES

Ao final do relatério, alguns aspectos significativos merecem destaque. O primeiro
deles é quanto ao nimero de participantes. O nimero total de participantes foi
considerado baixo, tendéncia que se mantém nos processos de Autoavaliacdo
Institucional do IFBA. Acredita-se que isso se deva, principalmente, ao fato de que a
cultura de difusao e de valorizacdo dos processos avaliativos institucionais ainda nao
esta consolidada. Provavelmente, este fato agravou-se nas ultimas edi¢des da
autoavaliacdo em fun¢ao isolamento social decorrente da pandemia da Covid-19.

Do ponto de vista da comunidade académica, entende-se como extremamente
necessario reiterar a presenca de uma CPA atuante, a fim de afastar a constatacao
frequente do desconhecimento da existéncia e da importancia da Comissdo Propria de
Avaliacdo. Por esta razdo, uma das propostas desta CPA ¢ a difusdo descomplicada do
presente relatdrio entre todos os segmentos da comunidade académica.

Assim como na edicao 2021, a divulgacao da Autoavaliagdo 2022 alcangou os campi
por meio do site institucional, de e-mails, de reunides on-line e das redes sociais, o que
por si s6 ndo garante engajamento nem é suficiente para instalar um processo de
convencimento sobre sua importancia.

Os pontos nos quais a maioria da comunidade avaliou como regulares ou ruins
precisam ser enfrentados com amplo debate a favor de saidas vidveis, a exemplo da
infraestrutura geral e dos campi, de programas de qualificacdo e capacitacao, da
qualificacdo da infraestrutura para atividades praticas, da biblioteca, dos espagos para
vivéncias coletivas.

Ja os espacos e os materiais para aulas foram avaliados com maioria bom e regular.
Nesse ponto a CPA deverd atuar junto aos setores responsaveis para que a prestacao
de servico e os espa¢os que concernem essa dimensao sejam melhorados. O intuito é
que o ensino ja ofertado com qualidade seja ainda melhor e atenda as necessidades da
comunidade discente, docente e do pessoal técnico administrativo.

As avaliagOes relacionadas ao atendimento as estudantes com deficiéncia apontaram
para uma insatisfagdo desse publico quanto ao oferecimento de material de apoio. A
atuacao da instituicdo frente as questdes voltadas para a inclusdo segue cada ano
melhorando, uma vez que é prerrogativa da nova gestdo que esse publico se sinta
acolhido e que sejam oferecidas as devidas condi¢des para sua permanéncia e éxito na
instituicao.

Diante da insuficiéncia numérica das respostas sobre a comunica¢ao com a sociedade,
compreende-se a necessidade de planejar momentos mais especificos de consultas
sobre as visdes que a sociedade tem do IFBA, bem como sobre a qualidade da
comunicacdo que a instituicdo vem realizando com a comunidade externa, além de
continuar a investir na comunicacao estratégica para o alcance da populacdo sem
acesso aos meios tecnolégicos, mas que possui perfil para a educacdo profissional e
tecnologica.

Cabe destaque a avaliacao positiva que a comunidade académica realizou sobre a
atuacao da reitoria e das dire¢des de campus na organizacdo e gestdo institucionais, o
que revela que o IFBA vem trilhando um caminho de condu¢do democratica dos
processos, por meio do fortalecimento dos conselhos e tomada de decisdes coletivas,
superando praticas autoritaria e centralizadoras.
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Como acdo posterior a avaliacdo institucional de 2022, a CPA pretende elaborar
questdes especificas para cada segmento a respeito da sustentabilidade financeira,
reconhecendo nesta dimensdo um forte indutor de gestdo participativa.

Além disso, entende como favoravel a elaboracdo de um plano de agao, junto as Pro-
reitoras, para que o diagndstico feito com estes instrumentos possa ser utilizado como
elemento que direciona as préximas politicas da instituicao.

Desse modo, é possivel protagonizar a participacgdo da comunidade nos passos
seguintes para a ampliacdo dos programas de melhoria dos servicos prestados pelo
IFBA a comunidade interna e externa.
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