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1. APRESENTAÇÃO 

 

O documento Relatório de Autoavaliação Institucional CPA - Campus Vitória 

da Conquista, tem como objetivo apresentar relatório sucinto de atividades da 

Comissão Própria de Avaliação – CPA Campus Vitória da Conquista e ao mesmo 

tempo realizar análise direta dos escores presentes nos gráficos conforme coleta de 

dados extraídos dos instrumentos A1, A2 e A3 com auxílio do Google Drive.  

Os formulários ficaram disponíveis para resposta entre os meses de maio e 

agosto de 2023. 

 

1.1 IFBA – CAMPUS VITÓRIA DA CONQUISTA 

O campus Vitória da Conquista do IFBA, localizado no Sudoeste do Estado da 

Bahia, está situado na Avenida Sérgio Vieira de Mello, no 3150, Zabelê, CEP 45.078-

900, Vitória da Conquista – BA. A construção das edificações que compõem o campus 

teve início em outubro de 1989. A inauguração da obra ocorreu no dia 24 de novembro 

de 1994. Em 1995, a instituição iniciou suas atividades com o curso Pró-Técnico. O 

campus oferece os cursos técnicos de Eletrônica e Eletromecânica desde 1996, já 

tendo formado centenas de profissionais. Em 1998, passou a oferecer o curso de 

Ensino Médio. Em 2000, foram criados os cursos técnicos de Informática e Meio 

Ambiente. Atualmente, o campus oferece os cursos superiores em Engenharia 

Ambiental, Engenharia Elétrica, Engenharia Civil, Bacharelado em Sistemas de 

Informação e Licenciatura em Química, além dos cursos de treinamento em 

convênios com instituições públicas e privadas, bem como serviços de produção e 

assessoramento técnico. O campus também oferece o curso de pós-graduação lato 

sensu em Desenvolvimento Web. 

Com mais de 25 anos de existência, o campus está estabelecido como um 

espaço vivo e dinâmico de educação tecnológica, possibilitando a realização e 

desenvolvimento dos saberes humanísticos, técnicos e científicos, no sentido da 

formação profissional e da consolidação da cidadania. A estrutura organizacional do 

Campus de Vitória da Conquista pode ser vista no endereço 

http://www.portal.ifba.edu.br/conquista. 

http://www.portal.ifba.edu.br/conquista
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1.2 COMISSÃO CPA – VITÓRIA DA CONQUISTA 

 

 A comissão é composta pelos membros abaixo, tendo sido nomeada em 27 de 

dezembro de 2022, através da portaria nº 135. 

  

2. ANÁLISE DOS DADOS  

 

2.1 INSTRUMENTOS 

 

Foram elaborados e aplicados 3 instrumentos, no formato de questionário, 

utilizando a ferramenta google formulários. Sendo um para cada segmento: 

A1 - INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO GLOBAL - DOCENTE 

A2 - INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO GLOBAL - DISCENTE 

A3 - INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO GLOBAL – TECNICO ADMINISTRATICO DA 

EDUCAÇÃO (TAE) 

 

Todos os formulários foram disponibilizados em links separados por segmento 

e disponibilizados através de e-mail institucional e grupos do WhatsApp, além de 

cartazes distribuídos pelo Campus. 

Os instrumentos possuem questões com opções de escolha, a exemplo 

daquelas em que informam os cursos em que atuam ou estudam, além de opções 

que seguem o padrão de nota de 1 a 5 e NA, apresentado no Quadro 1.  
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Quadro 1: Escala de notas atribuídas às questões 

Péssimo Insuficiente/

Ruim 

Regular Bom Excelente Não se 

aplica 

1 2 3 4 5 NA 

Fonte: Instrumento de pesquisa CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 

2.2 PARTICIPAÇÃO 

 

De acordo com o Sistema Unificado de Administração Pública (SUAP), o Campus 

possui 160 docentes, 52 tae e 2398 estudantes matriculados. Sendo que participaram 

da pesquisa, 60 docentes (37,5%), 7 tae (13,46%) e 136 discentes (5,67%).  

A pequena participação da comunidade, especialmente discente e tae, se mostrou 

um dos nossos desafios para as próximas avaliações. 

Entre os discentes, tivemos a participação de todas as modalidades de ensino, 

sendo elas: 

• Ensino superior: 41 do curso de engenharia elétrica, 16 do curso de engenharia 

ambiental, 3 do curso de engenharia civil, 7 do curso de licenciatura em 

química e 5 do curso de sistema de informações. 

• Pós-graduação: 1 do curso em desenvolvimento WEB. 

• Subsequente: 10 do curso técnico em informática, 3 do curso em segurança 

do trabalho e 2 do curso técnico em eletromecânica. 

• Integrado ao ensino médio: 11 do curso técnico em eletromecânica, 13 do 

curso técnico eletrônica e 18 do curso técnico em meio ambiente. 

 

2.2.1 Avaliação Geral dos Discentes 

 

O instrumento avaliativo foi unificado para os estudantes, portanto não tivemos 

questões específicas para cada curso ou modalidade. A adesão à pesquisa variou 

bastante entre os diferentes cursos, ou seja, a proporção de adesão ao questionário, 

por curso, não foi uniformemente proporcional à adesão total, levando-se em 

consideração a distribuição dos discentes por curso.  
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Neste sentido, podemos dizer que a maior adesão de alguns cursos à pesquisa 

teve um peso maior sobre os resultados gerais. Em termos absolutos, o maior grupo 

foi o dos estudantes do curso de Engenharia Elétrica, com 41 participantes, 

representando 30,1% do total, seguido do curso integrado técnico em meio ambiente 

com 18 participantes, o que representa 13,12% dos participantes. 

 

Gráfico 1: Participação discente 

 

Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

Apesar de ter sido realizado no campus, uma ampla divulgação, tento nas redes 

sociais, quanto em murais pelo Campus e nos e-mails institucionais, a adesão não foi 

a que almejávamos. 

 

3.GESTÃO, ÓRGÃOS DE APOIO E CULTURA INSTITUCIONAL  

 

Aos três segmentos foi solicitada a avaliação sobre a GESTÃO, ÓRGÃOS DE APOIO E 

CULTURA INSTITUCIONAL, obedecendo a ordem dos seguintes itens: 

 

1. Atuação da Reitoria do IFBA 

2. Atuação e políticas de gestão de pessoas 

3. Atuação do setor de protocolo 

4. Comunicação Institucional Interna 

5. Política de qualificação e capacitação de pessoal 

6. Apoio e políticas de pesquisa 

7. Apoio e política de extensão 

8. Apoio e política de ensino 

9. Apoio e promoção de atividades artísticas e culturais 

10. Apoio e política de inclusão a portadores de deficiências e necessidades especiais 
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11. Apoio e políticas de assistência estudantil 

12. Autoavaliação Institucional (CPA) 

13. Democracia e horizontalidade nas relações institucionais 

 

Em relação aos discentes e taes, foram feitos os seguintes questionamentos 

 

1. Atuação da Reitoria do IFBA 

2. Comunicação Institucional Interna 

3. Apoio e políticas de pesquisa 

4. Apoio e política de extensão 

5. Apoio e política de ensino 

6. Apoio e promoção de atividades artísticas e culturais 

7. Apoio e política de inclusão a portadores de deficiências e necessidades especiais 

8. Apoio e políticas de assistência estudantil 

9. Autoavaliação Institucional (CPA) 

10. Democracia e horizontalidade nas relações institucionais 

 

No que diz respeito à avaliação global dos três seguimentos, tivemos os seguintes 

resultados apresentados nos gráficos a seguir. 
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Gráfico 2: Avaliação dos docentes quanto aos aspectos institucionais, considerando a Gestão Geral do IFBA 
Docentes:  

 
Gráfico 3: Avaliação dos discentes quanto aos aspectos institucionais, considerando a Gestão Geral do IFBA 

 
Gráfico 4: Avaliação dos tae quanto aos aspectos institucionais, considerando a Gestão Geral do IFBA 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
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Quanto à Gestão Geral do IFBA, todos os critérios avaliados neste tópico tiveram notas acima de 3, outra parcela considerável com nota 3 ou 

NA. 

Gráfico 5 :Avaliação dos docentes quanto aos aspectos institucionais, considerando a Gestão do Campus 

 
 
Gráfico 6 :Avaliação dos discentes quanto aos aspectos institucionais, considerando a Gestão do Campus 

 
 
Gráfico 7 :Avaliação dos tae quanto aos aspectos institucionais, considerando a Gestão do Campus 

 
           Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 
No que diz respeita à Gestão do Campus todos os critérios avaliados neste tópico tiveram notas acima de 3, outra parcela considerável com 

nota 3 ou NA 
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4. DEPARTAMENTO E COORDENAÇÃO DE CURSO 

No que se refere a departamento e coordenação de curso obtivemos os seguintes resultados: 

 

Gráfico 8:Avaliação docente sobre departamento e coordenação de curso 

 
              Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 202 
 

A maioria dos docentes de Campus Vitória da Conquista, avaliou a atuação dos departamentos e coordenações de curso com 

notas acima de 3. 

Para os discentes foi solicitada a avaliação relativa a coordenação, secretaria e colegiado/conselho do seu curso, tendo o 

seguinte resultado: 

 

Gráfico 9: Avaliação discente sobre a coordenação, secretaria e colegiado/conselho do seu curso 
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              Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

No geral as coordenações, secretarias e colegiados/conselhos de cursos foram bem avaliados pelos discentes, tendo em sua 

grande maioria nota superior a 3. 

Foi solicitado aos estudantes, avaliação sobre os aspectos didáticos-pedagógicos, obtendo, os seguintes resultados:  

 
Gráfico 10: Avaliação discente sobre os aspectos didáticos-pedagógicos 
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Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

De acordo com os discentes do Campus Vitória da Conquista os aspectos didáticos -pedagógicos dos seus respectivos cursos 

foram bem avaliados, tendo em sua maioria nota igual ou superior a 3. 

Em relação ao corpo docente, os discentes avaliaram da seguinte forma: 

 

Gráfico 11: Avaliação discente sobre o corpo docente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 
Foram abordados pontos como conhecimento/formação, compromisso, assiduidade, pontualidade, didática, avaliações (diversidade 

metodológica) e abertura e disponibilidade ao diálogo. Em todos os itens, a maioria discente avaliou os docentes com notas superiores 3. 
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5. CONDIÇÕES DE TRABALHO E INFRAESTRUTURA 

 

Em relação as condições de trabalho e infraestrutura, os docentes e taes avaliaram da seguinte forma: 

 

Gráfico 12: Avaliação docente relativa a condições de trabalho e infraestrutura do Campus 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

Em relação as condições de trabalho e infraestrutura, a maioria dos itens foi bem avaliado pelos docentes, tendo apenas uma 

má avaliação no item relativo ao acesso a internet. Sendo este um dos grandes problemas enfrentados pelos docentes no Campus 

 

 

Gráfico 13: Avaliação tae relativa a condições de trabalho e infraestrutura do Campus 
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Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

Gráfico 14: Avaliação discente relativa a infraestrutura do Campus 
 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 

Em relação a infraestrutura, tantos os tae como os discentes avaliaram de forma positiva o Campus. Tendo como maioria dos itens nota 

superior a 3. 

Os estudantes ficaram divididos em relação ao acesso a internet, sendo que 26 avaliaram com nota 1, 32 com nota 2, 31 com nota 3, 34 

com nota 4 e 5 com nota 13. Confirmando assim, o grande problema de acesso à internet enfrentado por todos no Campus. 
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5.1 BIBLIOTECA 

 

Em relação a biblioteca, os docentes e discentes avaliaram da seguinte forma: 

 

Gráfico 15: Avaliação docente sobre a biblioteca 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 
Gráfico 16: Avaliação discente sobre a biblioteca 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 

 A maioria dos itens obtiveram nota superior ou igual a 3.  
 

6. NECESSIDADES ESPECIAIS 

 

Gráfico 17: Necessidade especial docente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
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Gráfico 17.1 Necessidade especial docente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

 

Gráfico 17.2 Necessidade especial docente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 
 
Gráfico 18: Necessidade especial discente 
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Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 
Gráfico 18.1  Tipo de necessidade especial discente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 
Gráfico 18.2: Atendimento da necessidade especial discente 
 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
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Gráfico 19: Necessidade especial tae 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
 

Sobre as necessidades especiais, apenas 1 docente e 5 discentes possuem necessidade 

especial. E estes avaliaram com nota superior a 3 os itens relacionados ao atendimento às suas 

necessidades. 

 

7.AUTOAVALIAÇÃO 

 

Foi solicitado aos três seguimentos que respondessem a questões auto avaliativas. Obtendo desse 

modo, as respostas abaixo. 

 

Gráfico 20:  Autoavaliação docente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 

 

Gráfico 21: Autoavaliação discente 

 
Fonte: Pesquisa de autoavaliação CPA IFBA-Campus Vitória da Conquista, 2023 
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Gráfico 22: Autoavaliação tae 

 
 

8. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 A autoavaliação institucional desempenha um papel fundamental na Instituição, 

sendo uma ferramenta valiosa na identificação tanto de pontos fortes quanto de áreas que 

necessitam de melhoria no campus. A análise dos dados apresentados neste relatório não 

apenas mapeia a realidade atual, mas também fornece orientações importantes para 

direcionar esforços futuros visando aprimorar a qualidade da educação e da gestão no 

Campus Vitória da Conquista. 

 Com base nos resultados apresentados, evidencia-se que a comunidade acadêmica 

em geral expressa uma satisfação com a instituição.  Destaca-se a importância da 

participação ativa de docentes, discentes e técnicos-administrativos na pesquisa de 

autoavaliação, pois ela é essencial para um diagnóstico completo e preciso. Reconhecemos 

os desafios relacionados à participação de certos segmentos e estamos empenhados em 

desenvolver estratégias para incluir a todos de forma efetiva no processo de avaliação. 

 O relatório aponta que o acesso à internet de qualidade emerge como uma questão 

crítica, fundamental tanto para as operações administrativas quanto para o suporte à 

pesquisa dos discentes. Esse dado pode nortear a gestão com ações que visem a melhoria 

dessa infraestrutura, dada a sua relevância na promoção de um ambiente de trabalho 

eficiente e na facilitação das atividades de pesquisa. 

 Por fim, salientamos que é fundamental construir caminho para o diálogo contínuo 

com a comunidade acadêmica, a identificação de desafios e a busca por soluções eficazes 

é o que impulsionam o trabalho da CPA, auxiliando na definição de medidas que direcionam 

a alocação de recursos e ações para as áreas de maior fragilidade. O trabalho conjunto e a 

escuta ativa das vozes da comunidade acadêmica possibilitam a promoção de melhorias 
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significativas em todas as esferas do IFBA - Campus Vitória da Conquista, sempre com foco 

na qualidade, transparência, gestão democrática e responsabilidade institucional. 


